A Comfort Temp Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1 AT3ajékoztato célja, hatdlya

1.1 El6zmények

2018. majus 25. napjatdl alkalmazanddva valik az Eurdpai Unid 2016/679 szamu altaldnos adatvédelmi
rendelete, a General Data Protect Regulation (tovabbiakban: GDPR vagy Rendelet). A Tarsasag a
Rendelet értelmében adatkezel6nek mingsiil, a Rendelet szabalyozasa a Tarsasag altal kezelt személyes
adatok vonatkozasaban is alkalmazandé.

1.2 A szabdlyzat célja

Jelen Tajékoztato célja, hogy a Comfort Temp Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (a tovabbiakban Tarsasag),
mint Adatkezeld, tgyfelei, leendé lgyfelei és leendd alkalmazottai szamara atlathatova tegye az altala,
honlapjain nyujtott szolgaltatasok igénybe vétele soran kovetett adatkezelési eljarasokat, a természetes
személyek személyes adataik kezelésével Osszefligg6 védelméhez kapcsolddd elvek és szabalyok a
természetes személyek allampolgdrsagatdl és lakdhelyétdl fliggetlenil érvényesiljenek. A Tarsasag
alapvet6 célja, hogy minden esetben tiszteletben tartsa e természetes személyek alapvetd jogait és
szabadsagait, kiilondsen, ami a személyes adataik védelméhez valé jogukat illeti.

1.3 A Tarsasag, mint Adatkezel6 adatai

A Tarsasag neve: a Comfort Temp Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1042 BUDAPEST, SzG6nyi ut 36.

Cégjegyzék szam: 01-09-916774

Addszam: 14721647-2-42

Telefonszam: +36 1 787 0682

1.3.1. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok

Az AdatkezelG adatkezelésének célja a Tarsasag elérhetGségének biztositasa, az érintettekkel

vald kapcsolattartds, a hirlevélre feliratkozéknak hirlevélkiildés, az ajanlatkérések megvalaszolasa.
Valamint a megrendelések és az igénybevett Szolgaltatasok szerz6désszer(i teljesitésének biztositasa.

Térsasagunk az On személyes adatait az On el6zetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajarulasa
alapjan, és csakis a sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydjtjuk,
rogzitjiik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.
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Egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el8irasokon alapul és koételezd jellegd, ilyen
esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

Az adatkezelés célja Kezelt adatok

Hirlevélre feliratkozas név, e-mail

Kapcsolatfelvétel név, e-mail cim, telefon

Ajanlatkérés cégnév, kapcsolattartd, telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim,

csoport, megrendelt mennyiség.

Megrendelés és szerz6déskotés cégadatok, kapcsolattartd neve, telefonszama, e-mail cime,
szallitasi/teljesitési cim, megrendelt termékre/szolgaltatasra
vonatkozd adatok és szamviteli bizonylatok, egyéb felmerilé
dokumentumok, e-mailben vagy postai Uton tortént levelezés

1.3.2.Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméretl adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztil a
weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On internetes bdngészéje
menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongész6k (Chrome, Firefox, stb.) tobbsége
alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a sitik letdltését és haszndlatat, az viszont mar Ontdl fiigg,
hogy a bongészé beallitdsainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitégépen |évd eltdrolt sitiket is tudja torélni. A shtik haszndlatardl az egyes bongészék ,sugd”
menipontja nyujt bévebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On elézetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk az On elsé
latogatasanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, a felhasznaloi felilet

testreszabdsat segité munkamenet-sutik, valamint a felhasznald-kozpontu biztonsagi sttik.

A hozzajaruldst igényld siitikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezd&dik —
a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjitk az On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzajarulasa nélkiil adatot gy(jthetnek.

A sitik elfogadasa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felel6sséget, ha sitik
engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mikaodik.
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Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Adatkezelés jogalapja cél Ervényesség
Az elektronikus
kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint A vonatkozo
az informdacids tarsadalmi .||latogatoi
e et A honlap megfelel§
Munkamenet siitik |[szolgaltatdsok egves|| .. ... . . . __|[munkamenet
R L m(ikddésének biztositasa L . ,
kérdéseirél szolé 2001. lezarasaig tartd
CVIIl. torvény (Elkertv.) idészak
13/A. § (3) bekezdésében
foglalt rendelkezés
A felhaszndldi élmény
Haszndalatot .. ser s novelése, a honla
el@segitd sutik Az On hozzajarulasa hasznalatanak ’ .
- o 10 hénap
kényelmesebbé tétele
Informaciét  gydjtstink
azzal kapcsolatban,
Google Analytics hogyan hasznaljak
|atogatdink
Az On hozzajaruldsa weboldalunkat
1év

1.4 Adatfeldolgozdk

Egyes esetekben, az On adatai tovabbi adatfeldolgozékhoz keriilhetnek. Adatfeldolgozd igénybe vétele
esetén a Tarsasag szerzddéses kdtelemként elGirja, hogy a szerz6dott adatfeldolgozd a személyes adatok
védelme érdekében betartsa a Rendelet elGirdsait és rendelkezzen az elirt nyilvantartasokkal is.
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A személyes adatok kezelése sordn az alabbi adatfeldolgozdk kerlilnek bevonadsra:

Adatfeldolgozé megnevezése | Az adattovabbitds célja tovabbitott adatok
Szamlazas és lgyvitel A Téarsasag m(ikodése soran keletkez6 | Név/cégnév, kapcsolattarto,
. I szamviteli bizonylatok, szerz6dések és | e-mail cim, szamlazasi cim,
Ambrits Informatikai , e s e
Tandcsadd Bt egyéb dokumentumok (pl. | szallitasi cim illetve az tgyfélel
' szerelési/javitasi munkalapok), | kotott  szerz6dés  kapcsan

9400 Sopron, Frankenburg u.

partner torzsadatok digitalis mentése

felmerilé dokumentumok.

2/E.

Kényvelés Kényveléshez elengedhetetlendl | szamviteli bizonylatokon

Aline Kft szlikséges szamviteli bizonylatok. szerepl6 vev6i adatok. A
’ szamviteli  bizonylatokat a

1122 Budapest, Hajnéczi J. u.

3. fszt/1.

szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése
értelmében legaldbb 8 évig
meg kell 6rizni, gy a
tovabbitott adatok eléviilése
is ehhez igazodik.

Csomagkdildés és
Futarszolgdlat

Magyar Posta Zrt.

1138 Budapest, Dunavirag u.

2-6.

Csomag- vagy Futarkild6 Szolgalattal
megrendelt termékek kiszallitasa

az onkéntesen megadott név,
szallitdsi cim, telefonszam, e-
mail cim, (utdnvét esetén)
fizetend§ Osszeg. A
csomagkildé szolgdlat, illetve
megbizottja az  adatokat
szigorlan bizalmasan kezeli, a

céglink altal atadott
személyes adatokat a
megbizas teljesitését

kévet6en semmilyen maddon
nem jogosultak meg®6rizni,
felhaszndlni, illetve tovabbi
személyeknek atadni.

Tarhelyszolgéltatas/weboldal
Dotroll Kft.

1148 Budapest, Fogarasi ut 3-
5.

Weboldalon és annak adminisztracios
feltletén tarolt adatok biztonsagos
Grzése és biztonsagi mentése

Regisztraciés adatok ( név, e-
mail, felhasznalonév)

Ajanlatkér6i adatok ( Isd. Az

adatkezeld altal kezelt
adatokat)

Webshop  megrendelésekor
megadott  szamldzasi és

szallitasi adatok

Tarhelyszolgéltatas/levelezd
rendszer

Sigmanet Kft.
1132 Budapest, Victor Hugo u.

E-mail levelezés biztonsagi mentése

Név, e-mail, levelek tartalma
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18-22.

Ugyvéd Felmertl6 problémdak jogorvoslati | A felmertld probléma
Garamvélgyi Ugyvédi Iroda kezelése orvoslasahoz ) o
elengedhetetlenil szlikséges
1037 Budapest, Montevideo szerzGdések, szamviteli
u. 5. ll.em. bizonylatok, dokumentumok,

feljegyzések, levelezés.

Kovetelés behajtas Felmeruld kovetelések behajtasa A felmerulé kovetelés

Security-Expert Kft. behajtasahoz . —
elengedhetetlenil szlikséges

1053 Budapest, Magyar u.3. szerzGdések, szamviteli

bizonylatok, dokumentumok,
feljegyzések, levelezés.

1.5 Vonatkozo jogszabalyok

A Tajékoztatd rendelkezéseinek meghatarozasa soran a Rendelet mellett kiemelten figyelembe vette az
informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”),
a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeir6l és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVII. torvény (,Grtv.”), tovdbba az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal Gsszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIII. torvény rendelkezéseit is.

1.6 ATajékoztato hatalya

Jelen adatkezelési Tdjékoztatdé hatdlya www.comfort-temp.hu honlaphoz (a tovabbiakban Honlap),
valamint a Tarsasag kereskedelmi tevékenységéhez kapcsolédd adatkezelésekre terjed ki. A Tajékoztatd
hatdlya nem terjed ki azon adatkezelésekre és szolgaltatasokra, amelyek a Honlapon megjelend, azon
hirdetd, az Adatkezel6n kivili harmadik fél szolgaltatasaihoz, nyereményjatékaihoz és egyéb, altaluk
kozzétett tartalomhoz kapcsolédnak. A Tajékoztatd nem terjed ki azon szolgdltatok, weboldalak

adatkezelésére, melyekhez a Honlapon taldlhato hivatkozas vezet.

1.7 ATajékoztaté mddositasa
A Tarsasag fenntartja a jogot a Tajékoztato egyoldali mddositasara.

A mindenkori hatdlyos Tajékoztatd a Honlapon érhetd el.

2 Fogalmak

A Tajékoztatoban haszndlt fogalmak jelentése:

i. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel;
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Vi.

Vii.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely miivelet vagy mliveletek 0sszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténdé hozzaférhetbvé tétel utjan,
Osszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal
egyltt meghatdrozza; ha az adatkezeléscéljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tdjékoztatason
alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést
félreérthetetlenil kifejezd cselekedetutjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

Erintett vaqy Felhaszndld: a Tarsasag szolgaltatasait igénybe vevd, azonositott vagy azonosithatd
természetes személy;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
madon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

3 A Tarsasag altal kezelt személyes adatok kore

3.1 A kezelt személyes adatok kore

a)
b)
c)

d)

f)

g)

A Honlapon keresztiil torténd Hirlevél feliratkozashoz, név és email cim.

A Honlap hasznalata sordn a Tarsasag rendszere automatikusan rogziti a felhasznald IP cimét.

A Honlap hasznalata soran a rendszer cookie-kat (sttiket) helyez el a felhaszndlé szamitogépén.
A cookie-k célja a bongészési élmény javitasa, a személyre sz6l6 szolgaltatas biztositasa, illetve
az oldal latogatottsagi adatainak mérése. A cookie-t a felhaszndld t6rélni tudja
végberendezésérél. A cookie-k fogadasara felugrd ablak figyelmeztet, mellyel le lehet tiltani a
cookie-k telepulését, de nélkilik a felhasznaldi éimény esetleg nem lesz teljes.

A Tarsasag altal lebonyolitott nyereményjatékok sordn a Felhasznald aldbbi adatait kezelheti:
név, cim, email, telefonszdm, tovabba a nyereményjaték tajékoztatdjaban megjeldlt tovabbi
személyes adatok.

A Térsasag altal lebonyolitott rendezvényeken a rendezvény elGaddinak és résztvevéinek adatai,
kiilonosen a név, cim, elérhetdségek, foglalkozas, szakmai érdekl&dési kor.

A Tarsasag szerz6déseivel kapcsolatban kezeli a szerz6ddé fél képvisel6jének és szerz6déses
kapcsolattartdjanak adatait.

Eseti megkeresések, email, levél, telefon megkeresés esetén az Erintett fél kapcsolattartasi
adatai, az informacidadashoz vagy a szolgéltatds nyujtasahoz sziikséges mértékben és ideig.
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h) Adatkezel6 munkavallaloi adatainak kezelése, a jogszabdlyokban elGirt kotelezettségek
teljesitéséhez.
i) Allas betoltésére jelentkez6k benyujtott adatai.

3.2 Az adatkezelések jogalapja és célja

A Tarsasag Adatkezelési Szabdlyzatdban meghatdrozott moddokon, az adatkezelés jogalapja a
Felhasznaldi adatok kezelése tekintetében, elsGsorban az alabbiakban hatadrozhaté meg:

e Jogi kotelezettségek teljesitése

e SzerzGdéses kotelezettség teljesitése;

e A Tarsasag jogos érdekeinek érvényesitése, a Tarsasag tevékenységének biztositasa;
e Erintett hozzajaruldsa;

e Felhasznalé jogainak védelme.

Az adatkezelések célja:

a) A Tarsasag lzleti tevékenységéhez kot6ds kapcsolattartas;

b) Felhasznaldi vagy ligyfél megkeresések kezelése;

c) Jogikotelezettségek teljesitése;

d) Kozvetlen Uizletszerzés és direkt marketing tevékenység (DM);

e) Nyereményjaték szervezése;

f) Honlap hasznalatanak kezelése, felhaszndloi azonositas;

g) Honlap, hirdetések testre szabdsa, célzott reklamok megjelenitése;

h) Statisztikdk, elemzések;

i) Felhasznald altal generalt tartalmak kezelése (k6zosségi média, férum);
j) Toborzas, nyitott pozicidkra jelentkez6k kezelése;

4 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasa

4.1.1 Tajékoztatashoz valo jog

A Felhasznald jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban az atlathaté tdjékoztatdsra, informacidra
adatainak kezelését illetGen, tovabba az érintetti jogainak gyakorlasara vonatkozé lehetGségekrdl.

A Felhaszndld jogosult, hogy hozzaférjen a rd vonatkozdan gydjtott adatokhoz, valamint arra, hogy
egyszerlien és észszerl id6kozonként, az adatkezelés jogszerliségének megadllapitasa és ellenérzése
érdekében gyakorolja e jogat. Ez magdban foglalja a Felhasznald jogat arra, hogy az egészségi allapotara
vonatkozd személyes adatokhoz hozzaférjen.

4.1.2 A Felhasznaldk hozzaférési joga

A Felhasznald jogosult arra, hogy a Tarsasagtdl, mint adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy milyen jellegl személyes adatainak kezelése van folyamatban, tovabba jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) a Felhasznald személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;
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d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai.

e) a Felhaszndlé joga, a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez, vagy az
adatkezelés korlatozdsahoz, tovabba a személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz;

f) afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem a Felhasznal6tdl gytijtotték, a forrasukra vonatkozo informacio;

h) az esetleges automatizalt dontéshozatal ténye, az alkalmazott logikara vonatkozd értheté
informacidk, tovabba az az informacid, hogy adatkezelés a Felhasznaléra nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

A térsasag a kezelt személyes adatok masolatait az érintett Felhaszndalo rendelkezésére bocsatja.

4.1.3 Helyesbitéshez valo jog

A Felhaszndl6 jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkdil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhaszndlé jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6é nyilatkozat atjan torténé —
kiegészitését.

4.1.4 Torléshez valo jog
A torléshez vald jogot a Rendelet mas néven ,,az elfeledtetéshez vald jog”-nak nevezi.

A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az egyéb feltételek fennallasa esetén. A torlés joga nem vonatkozik a
jogszabalyi, vagy belsé szabalyzat altal meghatarozott kotelez6 adatkezelésekre.

A Tarsasagnak egyes esetekben jogi kotelezettsége all fenn bizonyos adatok kezelése tekintetében, ezért
az adatok torlési kérelme nem teljesithets kiilondsen a személyes adatok kezelését elGird, a Tarsasagra
alkalmazandé jogi kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy a Tarsasagra ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl kezelt személyes adatok
esetében.

Egyéb esetekben a torléshez vald jog a Rendelet vonatkozo fejezetei alapjan gyakorolhato.

4.1.5 Az adatkezeléshez vald jog

A Felhaszndld jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesdil:

e a Felhaszndld vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetGvé teszi, hogy a Tarsasag ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes és a Felhaszndlé ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznald
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Ha a Felhasznald tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,

amig megallapitasra nem kerll, hogy a Tarsasag jogos indokai elsGbbséget élveznek-e a Felhaszndld
jogos indokaival szemben.
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4.1.6 Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Felhaszndlé jogosult arra, hogy a Tarsasag a szerz6dés teljesitésén alapuld, illetve hozzajaruldson
alapulé adatkezelési tevékenységek tekintetében az automatizdlt modon kezelt személyes adatait
szamara, vagy az altala megjel6lt mas Adatkezels részére atadja.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdekd,
vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges, vagy ha az adatkezel6 kozhatalmi feladatait gyakorolja, vagy jogi
kotelezettségének tesz eleget. Ezekben az esetekben tehat a Tarsasag nem koteles a hordozhatdsagot
biztositani (példaul a munkatigyi adatok esetében).

4.1.7 A tiltakozashoz valé jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerits erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
a Felhaszndlé érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolédnak.

4.1.8 Automatizalt dontéshozatal

A Tarsasag nem folytat automatizalt dontéshozatalt Felhaszndloi esetében.

5 A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A Rendelet 5. cikke hatarozza meg az adatkezelésre vonatkozé elveket. Ezen szempontok érvényesiilését
a Tarsasag minden egyes azonositott adatkezelése sordn biztositja.

5.1 Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elve

A személyes adatok kezelését minden esetben jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté moddon végezzik. Az érintettek szamara atlathatdnak kell lennie, hogy a rdjuk
vonatkozd személyes adataikat hogyan gydijtik, hasznaljak fel, azokba milyen mddon tekintenek bele
vagy milyen egyéb mddon kezelik, valamint azzal dsszefliggésben, hogy a személyes adatokat milyen
mértékben kezelik, vagy fogjak kezelni.

Az atlathatdsag elvének szellemében Tarsasagunk biztositja, hogy a személyes adatok kezelésével
Osszefliggd tajékoztatas, illetve kommunikacié konnyen hozzaférhetd és kozérthetd legyen, valamint,
hogy azt vildgosan és egyszeri nyelvezettel fogalmazzdk meg.

5.2 Célhoz kotottség elve

A Tarsasag biztositja, hogy a személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(i
célbdl torténjen és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon (,célhoz
kotottség”). Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozdan meg kell adni.

5.3 Adattakarékossag elve

Az adatkezelés céljai megfelelGek és relevansak, és a sziikséges mértékre korlatozédnak.
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5.4 Pontossag elve

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; A Tarsasagnak minden
észszerl intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabadl
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”).

A Tarsasag biztositja az érintett jogat arra, hogy kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

5.5 Korlatozott tarolhatosag elve

A személyes adatok taroldsa olyan formdban torténik, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatdsag”).

Annak biztositasa érdekében, hogy a személyes adatok tarolasa a sziikséges id6tartamra korlatozédjon,
az Adatkezel§ torlési vagy rendszeres fellilvizsgalati hataridéket allapit meg.
5.6 Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését a Tarsasag ugy végzi, hogy megfelel§ technikai és szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel$ biztonsaga, az adatok jogosulatlan, vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelme (,integritas és bizalmas jelleg”).

6 Jogorvoslat

6.1 Informacio, panasz

Amennyiben a Felhaszndlé Ugy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez f(iz6d6 jogai sériiltek,
tajékoztatasért és jogainak gyakorlasaért a Tarsasaghoz fordulhat.

6.2 Panasz ligyintézés a Hatésagnal

Tovabbi jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsdg Hatdsaghoz lehet
panaszt benyujtani. A Hatdsag a panaszokat csak abban az esetben vizsgalja ki, amennyiben az érintett a
Hatdsagnal tett bejelentését megel6z6en mar megkereste az adatkezelGt a bejelentésben megjeldlt
jogainak gyakorlasaval kapcsolatban.

A Hatdsag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu
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